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1. Umumi muddealar

1.1. “Yapi Kredi Bank Azerbaycan” Qapali Sehmdar Cemiyystinin (bundan sonra "Bank")
mukafatlandirma siyassti Azarbaycan Respublikasi Markazi Bankinin “Banklarda Korporativ
idareetms Standartlarina, Azsrbaycan Respublikasinin  ®moak Macallesi, Azerbaycan
Respublikasinin Mulki Macaslllesi va digar normativ hiiqugi aktlara ve Bankin Nizamnamasina
asason hazirlanmigdir.

1.2. Bu Siyasetin asas maqgsadi Bankda mukafatlandirma sisteminin formalagdiriimasi ve
tanzimlanmasidir.

1.3. Bu Siyasat Bankin taskilati strukturunun bitin saviyyslarinds onun iscilarina samil edilir.
1.4. Bu Siyasatin talablari kenar taeraflare (kenar maslehatgilar, vasitagiler ve s.) 6demalara aid
edilmir.

1.5. Bu Siyasatda asagidaki terminlardan istifads olunur:

o Mukafatlandirma dedikda, gOsterdikleri xidmet miuiqabilinde emakdaglara bank
toerafinden maddi ve geyri-maddi formada bitin nov 6denigler ve ya diger nov
havaslandirici tedbirler nazarda tutulur.

o Mukafatlandirma sistemi - mukafatlandirma siyasaetinin muiayyanlagdirilmasi, nazarati,
habele faaliyyatin giymatlandiriimasi ve mukafatlandirmanin strukturunu shate eden
prosesdir.

2. Mukafatlandirma sisteminin prinsiplari

2.1. Bankin mukafatlandirilma sistemi asagidaki prinsipler asasinda qurulub:

e Odalatlilik- dagiq O6lgilmis meyarlar esasinda obyektiv giymaetloandirma ila isginin
amayinin adalstli 6denisi. Odaniglarinin  miisyysn edilmasinde har hansi bir
diskriminasiyaya yol verilmemasi;

¢ Balanslagsma- bitlin ndév mikafatlarin asaslandiriimis ve naticeys asaslanan 6danis
balansi yaratmaga, ham fordi, ham da kollektiv emayi stimullasdirmaga yonalmasi;

e Samaralilik- mukafatlandirmaya yonaldilen xarclarin Bank tgin semars gatirmasi;

¢ Uygunluq- mukafatlandirma sisteminin emak bazari saviyyasina uygunlugu;

o Soffaflig-mikafatlandirma siyaseti ile bagli malumatlarin hem iscilera, hamda
ictimaiyyata agiglanmasi.

3. Mukafatlandirma siyasatinin strukturu

3.1. Miikafatlandirma siyasatinin strukturunda Sehmdarlarin Umumi Yigincagi, Misahide Surasi,
Miikafatlandirma komitesi ve Idare Heyati istirak edir:
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> Sahmdarlarin Umumi Yigincag,

Bankin rahbarliyine aid olan saxslers (Misahide Surasi, Audit Komitssi ve idars
Heyatinin Gzvlari, habele bankin bir ve ya bir nec¢a struktur bdlmasina nazarati hayata
keciran (kuratorlug edan) emakdaslari) har il U¢ln (taxire salinmis muikafatlar istisna
olmagla) mukafatin verilmasi va onun hacmi barade gararlar gabul edir.

» Miisahids Surasi,

Bankin mukafatlandirma siyasatinin formalagmasini va tasdigini temin edir;
Mukafatlandirma siyasatinin icrasina nazaratin hayata kegirilmasi temin edir;

Muvafiq middstlarde mikafatlandirma siyasaetine yeniden baxir;

Muikafatlandirma komitasinin Gzvlerinin teyin edir ve komitenin faaliyystine nazareti
hayata kegirir.

Rahbarlik kateqgoriyasina aid olmayan bank emakdaglarinin mikafatlandiriimasi tzra
gerarlar gabul edir.

> Mikafatlandirma Komitasi,

Bankin mukafatlandirma siyasatinin hazirlanmasini va tasdiq olunmaq Ugtin Misahida
Surasina tagdim edilmasini temin edir;

Mukafatlandirma prosesine nazarastin hayata kegirilmasi, o cumladen an azi ilde bir
dofe Risklari idaresetma komitesi ilo birge mikafatlandirma sisteminin semaraliyinin
giymatlendirilmasini hayata kegirir;

Mukafatlandirmanin hacmi Uzre takliflerin bankin muvafiq idaraetma organina taqdim
edilmasini tamin edir.

> idare Heyati,
e Mdukafatlandirma siyasatinin hayata kegirilmasini tamin edir.

4. Mukafatlandirma sisteminin magsadlIari

4.1. Mukafatlandirma sistemi bankin korporativ idaraetma mexanizminin esas komponentlarinden
birini tagkil edir ve agsagidaki magsadlera nail olmaga xidmat edir:

[0 Bankin amak bazarinda regabat gabiliyyatliliyinin artirlmasina;

[0 Bankin riskydnumlu biznes faaliyyatine uygunlugunun tamin edilmasing;

0 isgilerinin amak faaliyyati zamani ssmarsliliyinin artiriimasina;

[ Isciler arasinda ruh yiiksekliyinin artiriimasina;

[0 Risklerin va insan resurslarinin idare edilmasi sistemlarinin takmillosdiriimasina.

5. Mikafatlandirmanin novleri

5.1. Mikafatlandirma maddi va geyri-maddi hissalara balunur:
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5.2. Qeyri-maddi mikafatlandirma dedikde, pul formasinda ifadasini tapmayan mikafatlandirma
(masslen taltif sertifikatlarinin, ilin isgisi va diger faxri adlarin verilmasi ve s.) nazardas tutulur.
5.3. Maddi mikafatlandirma — nagd ve nagdsiz formada olan diger maddi faydalardan ibaratdir.
5.4. Nagd formada olan mikafatlandirma sabit hissadan (baza amak haqqi ve amak haqqina
alavalerdan) ve dayiskan hissalardan (aylig/riblik/illik mikafatlardan) ibaretdir.

5.5. Deayigkan mikafatlandirma — mukafatlandirmanin fealiyyatinin naticesine asaslanan
komponentidir.

5.6. Nagdsiz formada olan mikafatlandirma is¢ilerin sosial midafiasi proqramlarindan (icbari,
kondlli / korporativ) ve alave guzeastloarden (butun isgilera samil edilan ve vezife
kateqoriyasindan asili giizastlarden) ibaratdir.

5.7 Nagd formada olan muikafat sabit ve dayigkan hissalara boéllndr.

5.8 Sabit mukafatin mablagi agagidaki faktorlardan asihdir:

[1 ©maekdasin vazife kateqoriyasindan;

[ iscinin pesekar seristosinden asili olaraq vezife kateqoriyasina uygun olan emak haqq!
intervalindan;

0 Vezife kateqoriyasinin emek bazarinda amak haqgqgi haddinden;

5.9 Vezifs kateqoriyasi, 6z ndvbesinda, Bank dc¢ln shamiyystlilik dsracasine uygun olaraq
asagidaki faktorlari nazare almagla giymetlendirilir:

O Tahsil/talim/bacariq;

[ Tecriubs;

O Masuliyyat/Riskililik;

[ Unsiyyat;

[0 Vezifenin xUsusiyyati;

0 Bazarda qitlq;

[ Iscinin vezife kateqoriyasi.

5.10 Mukafatin dayiskan hissasinin miayyan edilmasi hamin bdlmaler Ugliin misyyan edilmis
magqsadlar ¢arcivasinds hayata kegirilir.

5.11. Nagd seklinde teqdim olunan mukafatlandirmanin dayigskan hissasinin mablagi Bankin
Umumi nailiyystlerinden, onun struktur bélmaleri, isci kollektivieri, ayriliqda isgilarin saylarindan
asilidir.

5.12. Dayiskan ddaniglerin maqgsadi ham individual, heamda kollektiv ve korporativ magsadlerin
icrasina nail olmaga xidmat edir.

5.13. Mikafatlandirmanin dayigken hissasi faaliyyatin giymatloendiriimasi sistemi ila alagalandirilir
vo asagidaki faktorlardan asilidir:

[ esas faaliyyet gostaricilari;

(1 igguzar meyarlari.

5.14. Bank dayiskan mukafatlandirmanin 6danis formalarinin (nagd pul, sehm opsionlari, giymatli
kagizlar va s.) risk sahasi tizra bankdaxili gaydalara uygunlugunu tamin edir.

5.15 Bankin maliyya vaziyyatinin pislesmasi zamani, hamgcinin muayyan edilmis faaliyyat
kriteriyalarina nail olunmadiqda, bank dayisken kompensasiyanin édenilmasini gisman ve ya
tamamils dayandira bilar (ferdi emakdas, qrup ve bitdvliikds bank saviyyasinda).

6/10



2 YapiKredi Bank

Azerbaijan

6. Mikafatlandirma sisteminin ragabatliliyi

6.1 Bank mitamadi olaraq inflyasiyanin ve mukafatlandirma sisteminin ragabat gabiliyyatini
tahlilini aparir va bazar deyigikliyi dinamikasi ve Bankin maliyys imkanlarini nazare alarag mivafiq
gerarlar gabul edir.

6.2. ®mayin 6denisinin reqabste davamhligini yoxlamaqg magsadilo Bank nagd formada olan
mukafatlandirmanin ham sabit, heam de dayiskan hissalarini cemlagdirib giymatlandirir.

6.3.Bank 6z inkisafinda mustasna rolu olan mahdud sayda muhum iscilarin ve vazifalerin amayini
orta bazar giymatindan yuxari 6dayir, digar isgilora Bank amak bazarina uygun édenislor edir.
6.4. Mukafatlandirma strukturu bazar sertlerinin ve bankin maliyya vaziyystinin dayismasina
muvafig olarag mitamadi yenilanir.

7. Kategoriyalar Uzra miikafatlandirmanin verilmasi sartlari

7.1. Bankin risklarin idare olunmasi siyasatine uygun olaraq asagidaki muxtslif kateqoriyalara aid
olan bank amakdaslari va idareetma organlarinin lzvlerine mikafatin verilmasi bu Siyasatin
7.1.5-ci bandinden 7.1.9-cu bandina gader mivafiq prinsipler esasinda formalasdirilir:

7.1.1 Bankin rahberliyi. Bu kateqoriyaya Misahide Surasi, Audit Komitesi ve idare Heystinin
Uzvlari aiddir;

7.1.2 Bankda risk-asasli fealiyyetle masgul olan bank emakdaslari ve bela struktur bélmaelerin
rehbarleri (bu kateqoriyaya bankin daxili nazaret, risklerin idare edilmasi ve daxili audit
funksiyalarini hayata keciran struktur bélmalarinin emekdaslari aiddir)

7.1.3 Bankin 90 gundan ¢ox gecikmis kredit telablarinin geri 6danilmasi ile maggul olan struktur
b6élmanin smakdasglari (bu struktur bélmays nazarati hayata kegiron (kuratorlug eden) ameakdaslar
istisna olmagla);

7.1.4 Bu Siyasetin 7.1.1, 7.1.2 ve 7.1.3-ci yarimbandlerinde nazards tutulmayan digar
amakdaslari.

7.1.5. Bankin butiin amekdaslarina va idaraetma organinin tzvina il erzinde verilon mukafatlarin
Umumi hacmi ona il arzinds ddanilan vezife maasinin ve emak haqgqgina slavalarin (ve ya bankin
selahiyyatli idareetma organinin gerari asasinda amak haqqi formasinda tayin edilmis muzd)
Umumi mablaginin 2 (iki) mislinden artiqg olmamalidir.

Muzdu bankin salahiyyatli idaraetma organinin gerari asasinda bélisdurilmamis manfeastin faizi
soklinde muayyan olunan Misahide Surasinin Uzvine mifakat verilmir. Mikafatin hacmi va
Odanisi bu Siyasstin 7.1-ci bandinde geyd olunmus prinsipler ile yanagsl asagidakilar nazera
alinmagla muisyyen edilir:
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7.1.5.1. Mukafatin é6nceden muayyan edilmis ve toxire salinmis hissasinin 6danilmasi bankin
kapital adekvatligi ve likvidlik gdstaricilerini ean azi 25 faiz pislesdirdikde 6danilmamali;
7.1.5.2.Mikafatin 6danisi bankin uzunmuddatli dévrds kapital dayanighigina manfi tesir etmamali.

7.1.6. Bu Siyasaetin 7.1.1-ci yarimbandine muvafiq olaraq bankin rahbarliyine aid olan sexslerin
mukafatlandiriimasinda an azi asagidaki teleblar nezare alinmalidir:

7.1.6.1 Mukafatin verilmasi bareda garar ilde bir defe gabul edilir. Bu zaman bank maliyya illinin
naticalarina gora xalis manfest alde etmali, habels bankin macmu kapitalinin minimum migdari,
kapitalinin adekvatliq amsali va aktivlar Uzra yaradilmis xususi ehtiyatlari ham maliyya ilinin yekun
naticalerine, ham da mukafatin verilmasi barade qerar gabul edilon tarixe Merkezi Bankin
muayyen etdiyi prudensial normativlera uygun olmahdir;

7.1.6.2. Bankin sehmlari il 6denilen mukafatlar istisna olmagla mukafatin an azi 50 (alli ) faizinin
Odanisi taxire salinir ve névbati Ug il erzinde barabar hissalerle tdenilir;

7.1.6.3. Har hansi ndvbati maliyya ilinin naticalerine gbra bank zarerle isledikde, macmu kapitalin
minimum miqdari, hesablanmis kapital adekvatliyi amsali va ya aktivler Gzre yaradilmig xtsusi
ehtiyatlar ilo baglh Markazi Bankin muisyyan etdiyi prudensial normativier bank tarefindan
pozulduqda ve ya sehmdarlarin imumi yigincaginin bankin manfaat hadaflarinin azalmasina dair
garar gebul etdiyi hallar istisna olmagla, slds edilmis xalis manfest miikafat hesablanan ilin xalis
manfaatinin 25 (iyirmi beg) faizinden az oldugda, habels NPAg gdstaricisi NPAs gostaricisinin 125
faizinden ¢ox oldugda ve muikafatin taxire salinmis ve hamin il Giglin nezarde tutulmus hissasinin
O0danisi hayata kecirilmir. Novbati maliyya ilinda (illerinda) bu hallar aradan qaldirildigda taxira
salinmig mikafatin hamin il Gglin nazards tutulmus hissasi ddenilir;

7.1.6.4. Miukafatin taxire salinmis hissesi Uzre faizin hesablanmasi nazerds tutulduqda, faiz
Odanigleri mukafatin édanilmasi barads gararin gabul edilmasi tarixine gqorunan amanatler tgun
©manatlerin Sigortalanmasi Fondu tarafinden miayyen edilmis faiz daracasinin yuxari haddini
kegcmamalidir;

7.1.6.5. Mukafatin istenilon formada taxire salinmis hissasi bank garsisinda ohdsliklar Uzra
teminat gisminda gabul edilmir;

7.1.6.6. Bank rahbaerliyine aid olan sexsler har hansi sebabden tutdugu vazifelarinden
kenarlasdirildigda ve ya azad olundugda mukafatin texira salinmis hissasinin 6édenisi bu Siyasatin
7.1.6.3 — 7.1.6.5-ci yarimbandlarinin sartlarine uygun hayata kegirilir.

7.1.7. Bankin rahbarliyina aid olan sexslare 6denilon muikafatlar tGzre bu Siyasatin 7.1.6-ci
bandinde nazearda tutulmusg butin sertler selahiyyatli idaraetma organinin mukafatlandirmaya dair
gerarinda 0z aksini tapmalidir.

7.1.8 Bu Standartlarin 7.1.2-ci yarimbandinda muayyean edilmis bank emakdaslarina édanilecak
muikafatin hacmi yoxlanilan struktur bdlmenin fealiyystinden asili olmamali, habele bu
amakdaslarin musteqilliyina xalal getirmamalidir.

7.1.9.Bu Siyasatin 7.1.1, 7.1.2 — 7.1.4-cu yarimbandlarinde geyd edilmis bank emakdaglari va
idareetma organlarinin Gzvlerine asagidaki hallarda muikafat, o cimladen onun taxire salinmis
hissesi verilmir:
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7.1.9.1 Merkeazi Bankdan sonuncu instansiya kreditoru gisminde kredit almis bankda kredit Gzra
Ohdaliklar tam yerina yetirilonadak;

7.1.9.2 Merkezi Bankin banka garsi xususi ehtiyatlarin yaradilmasi, kapitalin artiriimasi ve ya
kapital adekvathdi emsalinin pozulmasi hallarinin aradan qaldirilmasi barada macburi gosterisi
oldugda, hemin gdsteris bank tarafinden tam icra olunanadak;

7.1.9.3 “Bank inzibatcilarinin tutdugu vezifelarinden azad edilmasi va bank lisenziyasinin lagv
edilmasi ile bagli sanksiyalarin tstbigine dair materiallara baxilmasi ve onun naticalerinin
resmilagdiriimasi Qaydasi’na muivafiq olaraq tutdugu vazifeden azad edilmasi barade Markazi
Bank terafinden sanksiya tetbiq edildikde (bu Standartlarin 7.1.1-ci yarimbandinda gdsterilon
soxslare munasibetda) .

7.1.10. illik mukafat iscilorin il erzinde gosterdiyi performansa uygun olaraq geyd edilon meyarlara
gOre 6danilir:

e lllik performans dayarlendirma naticalerine gére miikafat névbati ilds édanilir;

e il arzinde analig meazuniyysti, 6denissiz meazuniyyst, xastslik ve diger sebabler ilo bagl
davamli olaraq 30 ve daha c¢ox teqvim gunid isde olmayan iscilarin mikafat 6denigi
hesablamasindan hamin gtnlar ¢ixilir;

e ilik mikafat hesablamasinin aid oldugu ilde 3 aydan az islaysn isciler illik mikafat
Odenisina daxil edilmir;

e Tohmet alan isgilore miikafat ddenisi zamani intizam tenbehi verildiyi ilo gore miikafatinin
50%-i hesablanmir;

e Siddetli tohmet alan iscilore mikafat 6édenisi zamani intizam tenbehi verildiyi ilo gére
mukafat hesablanmir.

7.1.11 Bankin Mustari Xidmatleri Departamenti, Filial, S6ba ve Telefon Markazi emakdasglari tiglin
hadaflerin gergoaklagdiriimasina bagh xtsusi mukafat sistemi movcuddur.

Soziugedan hadeflar Korporativ, Kommersiya, KOS va Parakenda Bankgilig Departamenti
tarafinden hazirlanaraq e-poct vasitasila Satis ve Marketing tizre Bas Direktor muavinin tasdigina
gonderilir ve Satis ve Marketing Gizre Bas Direktor miavinin e-pogt vasitasile tasdiginden sonra
e-poct vasitasile hamin hadaflerin gercaklasdiriimasina masul olacaq emekdasglarla paylasilir.

Mukafat sistemi Gzre hadafler va digar magamlar har ribin sonunda Korporativ, Kommersiya,
KOS ve Parakende Bankgilig Departamenti terafinden nazarden kegirilir vo ehtiyac halinda
doayigdirilerek (Satig ve Marketing tzre Bag Direktor muavinin e-pogt vasitasile tekrar tesdigindan
sonra) yenidan e-pocgt vasitesilo hamin hadsflerin gergaklosdiriimasine masul olacaq
amakdaslarla paylasilir . Mukafat sisteminin detallari Mukafatlandirma siyasatine Slave 1 il
tanzimlenir.

Mukafatlar neticaler agiglandigdan sonra ndvbati ayin amak haqqisi ile birlikde hesablara
kéearalr.
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Blave 1 do geyd olunan tagib ve dayerlendirme muddatlarinin, mikafat mablaglarinin ve hadaf
goarcaklasdirma faizlerinin +/-30% dek dayismasi halinda yeniden Mulsahide Surasinin va
Mukafatlandirma Komitasinin tasdigine ehtiyac yoxdur.

7.1.12 Bankin rehberliyine har il tGc¢ln (texire salinmis mikafatlar istisna olmagla) mukafatin
verilmasi va onun hacmi barads qerar Sshmdarlarin UGmumi yigincagd tersfindan, digar
kateqoriyalara aid bank amakdaslarinin mukafatlandiriimasi tzre gerar ise Musahide Surasi
torafinden tasdiq edilir. Mukafatlandirma Gzra gararin surati gerar gabul edildiyi tarixden 30 (otuz)
gun muddatine Mearkezi Banka taqdim edilir.

7.1.13 Bank terafinden il erzinds va illik naticalera asasan bu Siyasatin 7.1-ci bendinda nazarda
tutulmus sexslare verilmis mukafatlarin hacmi (har bir sexs tUzre mukafatin hacmi gosterilmakla)
barede hesabat har névbati ilin iyul ayinin 7-dek Markazi Banka teqdim edilir.

7.1.14 Bank tarefindan dividend 6denisi Merkezi Banki bu barada garar gabul edilon tarixdan an
geci 5 (bes) is giini muddatinde malumatlandirmaqla hayata kegirilir.

8. Malumatlarin agiglanmasi

8.1. Mukafatlandirma paketinin giymatlendirmasinin obyektivliyini artirmaqg, hamgcinin sistemin
Bankin ham daxilinda, ham da xaricinde saffafligini tamin etmak magsadi ile Bank isgiler va diger
maraqll sexsler Ugun mukafatlandirma siyasatinin asas prinsiplerini, regabsat Ustunluklarini,
habele mukafatin dayiskan hissasini miayyan ederkan istifads edilon metod ve meyarlar
haqqinda malumatlandirmani aktiv sekilde hayata kegirir.

9. Yekun muddeaalar

9.1. Bu Siyasat tasdiq edildiyi tarixdan qivvays minir.
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